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KRONIKEN
8. september 2012

Det oplgste designbegreb

ANDERS BRIX

Forestillinger om
innovation og vakst
reducerer design fraen
kunstart til almen
problemlgsning.

Det, der er designs
serkende og kvalitet, er
kommet helt ud af fokus.

Anders Brix er arkitekt og professor i design
ved Kunstakademiets Arkitektskole.

DER ERNU en million designstuderende i
Kina, forteller han stolt, og det projicere-
de billede bag ham slar det fast med store
bogstaver. Vi er til international konfe-
rence for designuddannelse og-forsk-
ning i Denver, Colorado, og vi lytter til da-
gens keynote speaker, professor Min
Wang fra Beijing.

Professor Wang forteeller, at de mange
nye kinesiske designuddannelser ikke er
baseret pa, hvad han kalder en old art
school model. Han viser os billeder af nog-
le studieprojekter, sa vi kan se, hvad de s&
garud pa: Vi ser et billede af en papmo-
del af et tdrn, mens han siger, at dette stu-
denterprojekt vil befri verden helt fra for-
urening. Hvilke egenskaber tarnet har,
der giver lgfter om s imponerende en
virkning, horer vi ikke om. Men deter
nappe tarnets form. Vi ser en serie bille-
der af studerende, der stter gule og ro-
de Post-it-sedler med paskrevne ord op
pavaeggene i deres arbejdsrum. Imens
fortzeller professor Wang om design-thin-
king. Vi ser nogle slides med diagrammer,
studerende har lavet i arbejdet med at
opfinde nye forretningsideer.

Det ser troveerdigt ud, at uddannelser-
ne ikke er baseret pa nogen old art school
model - eller nogen anden art school mo-
del for den sags skyld - for kunstneriske
og formmaessige spgrgsmal synes at fyl-
de meget lidt. Det ser ud til, at disse nye
uddannelser arbejder med at illustrere
tekniske og merkantile opfindelser frem

DESIGNTEORI. Man kan mene, det er fladt eller anstrengt, hvis det szerligt design-
maessige ved f.eks. en smuk keramisk skal haevdes at ligge i dens kapacitet for pro-
blemlasning. Cylinderskal af Bodil Manz. Foto: Erik Braht

for at studere den enhed af indhold og
udtryk, som er kunstens vaesen og gen-
stand.

1 KQLVANDET PA Kinas gkonomiske vaekst
er kinesisk designuddannelse ekspander-
et og nytenkt, og Kina har ladet sig radgi-
ve bl.a. af finsk designuddannelse, som

ogsa har undergdet omfattende &ndrin-
ger gennem de sidste 10 ar. Kinesisk de-
signuddannelse ser ikke sig selv som pa
nogen made 'bagefter’. De ser sig selv
som vaerende foran de fleste i Vesten, og
faktisk er det designbegreb, professor
Wang taler om, et, der fra flere sider fore-
slas indfert ogsd i dansk designuddan-

nelse.1den danske designdebat er det
bl.a. blevet kaldt 'det udvidede designbe-
greb’.

Det 'udvidede’ designbegreb forstar
ved design ikke form og formgivning,
men en proces eller ligefrem en metode,
der med stor kreativ kraft kan rettes mod
og lgse problemer af enhver art. Fortalere
for denne idé har i Danmark f.eks. naevnt
landets skattesystem som en oplagt op-
gave for det nye designbegreb. Intet pro-
blem er for stort eller fjernt fra formgiv-
ning til at kunne lgses med design. Ser-
ligt ndr talen falder pa innovation og
okonomisk vakst, er forventningerne til
det udvidede designbegreb store.

Men begreber har det ligesom behol-
dere for luftarter: Hvis de udvides, fortyn-
des indholdet. Denne Kronik forklarer,
hvorfor udvidelsen af designbegrebet re-
elter dets oplgsning, og viser, hvordan
den oplgsning kan veere kontraproduk-
tivi forhold til vaekst og innovation.

Lad os begynde med at spgrge, hvorfor
det lige er finsk designuddannelse, Kina
har lagt sig efter?

HISTORIEN OM finsk designs store sats-
ning og ekspansion begynder med even-
tyret om gummistgvlefabrikken Nokia,
der for10-15 ar siden med sine forste vel-
designede mobiltelefoner erobrede me-
getstore andele af det hastigt voksende
internationale marked for disse dengang
nye apparater. Alle skulle have telefoner.

Salget steg ekspo-
“ nentielt. Nye mo-

deller kom til flere
Disse nye gange arligt. Og
uddannelser ~ Nokia fg“‘;(a“'

. Den finske rege-
art?ejder med ring s pa den sto-
at lllystrere _ re succes, gumimi-
tekniske og stovlefabrikanten
merkantile havde med at sam-
opfindelser e

signtraditioner
frem for at med ny teknologi,
studere den og besluttede sig
enhed af for at investere
indhold mange penge i de-
udtryk, ;)gm er  sign,blandtandet
kunstens vaesen !designuddannel

se.
og genstand Man ville 'lofte’

designfaget og fo-

kusere pa konkurrencekraft, innovation
og globalisering. Designs dage som
kunstart og eliter formgivning skulle
vare slut. Det var gammeldags. I stedet
skulle design vaere moderne tvaerfaglig
problemlgsning - en demokratisk pro-
ces, som kunne rettes mod hvad som
helst, ogsa ideer og tankegange uden
handgribelig fremtreden. Uddannelser-
ne i formgivning pa kunstnerisk grund-
lag skulle’'moderniseres’ og 'styrkes’ og
skolerne udvikles til 'rigtige’ universite-
ter. Design skulle 'akademiseres’.

Der blev oprettet forskerstillinger, for-
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Et protestantisk land

skeruddannelser og tvarfaglige viden-
skabelige samarbejder i imponerende
tempo. Ikke i videre omfang inden for el-
ler sammen med de formgivende kunst-
neriske fag. Nar man midti 00’erne be-
sogte formgiverne ved den store design-
skole i Helsinki, var alt, pa trods af de
massive investeringer i design, helt, som
det plejede atvaere. De nye forskningstil-
tag foregik etandet sted i bygningerne
og gjaldt andre mennesker, som arbejde-
de med noget andet end form. i

Det var ikke formgivning, der skulle
akademiseres. I stedet skulle de nye 'de-
signteoretikere’ fra merkantile, tekniske
og humanistiske fag udvide designbegre-
bet, dvs. monteres uden om formgiv-
ningsfagene og 'vidensbasere’ forholdet
mellem forbrugere og producenter, sa
man kunne std rustet til den postindu-
strielle kulturpkonomi. Man ansatte
f.eks. antropologer. Ogsa andre faggrup-
per, men flest med kompetencer inden
for det nye begreb "antropologisk design-
metode’.

DE SAMME teknikker, antropologer far
anvendte i forspg pa at forsta kosmologi-
en, ritualerne og vardierne hos stamme-
folk og buskmaend, skulle de nu bruge til
at treenge ind i hovederne og hjerterne
pa forskellige subkulturer, brugergrup-
per og markedets 'first-movers’. | fremti-
dens verden, tenkte man sig, ville kon-
kurrencen fokusere pa evnen til at folge
med kulturelle fluktuationer. Det var der-
for for usikkert at lade designere bestem-
me form. Nu skulle forbrugerne bestem-
me selv-med hjalp fra 'videnskabelige'
metoder.

Man ville udvikle mange forskellige

‘ ‘ malgrupperettede
og differentierede
produkter: f.eks.

Intet problem  glatte, skinnende

er for stort glserode telefonelr

. unge piger; soli-

eller fjgrr!t fra ki b

formgivning til tede telefoner til

atkunnelgses  handverkere med
med design ru hender; tele-
foner med imiteret

&deltre og blanke kanter til de nyrige.
Design, som kun var baseret pa astetiske
preferencer og formfaglig kultur, var eli-
tert, indadvendt og ude af trit med tiden.
Design skulle vere (for-)brugerdrevet.

Efter mere end et tiar med forbruger-
drevetinnovation ser vi konturerne af et
bade forretningsstrategisk og designfag-
ligt kuldsejlet projekt. Markedet for tele-
foner &ndrede sig over natten, uden at
strategerne hos Nokia eller de nye teore-
tikere sa det komme. Et amerikansk
frugtfirma lancerede en telefon, som var
helt modsat afalt, hvad de troede p&: Den
nye telefon tilpassede sig ingen bestemte
brugere. Arrogant kom den kun i én ene-
ste formvariant og til at begynde med -
som en Ford T for snart hundrede ar si-
den-endda kun i farven sort. Dens de-
sign talte et formsprog med eksplicit eli-
teere referencer. Alligevel var det med ét
den, alle ville have. Ingen ville leengere
have en Nokia.

12006 VAR Nokias omsatning stgrre end
den finske stats. I januar 2007 kom den
forste iPhone. Nokia er for tiden truet af
fallit, men har for nylig lanceret en ret
sent ankommen efterligning af frugtfir-
maets iPhone. Apple er imens blevet ver-

dens mest veerdifulde varemarke. Nokia
lod forbrugerne drive design, mens Ap-
ples design drev forbrugerne.

Denne (til lejligheden let karikerede)
historie peger pa nogle af de fejltagelser,
fortyndingen af designbegrebet og den
udvendigt monterede videnskabeliggo-
relse har ledt til. Hvad man har troet var
en udvidelse af designbegrebet, har i rea-
liteten oplost det, sa det, der er designs
serkende og kvalitet, er kommet helt ud
af fokus.

Designteorierne tager nemlig fejl: De-
sign kan hverken karakteriseres som en
saerlig proces, ved en bestemt metode,
som problemlgsning eller ved begrebet
om ’kreativitet'.

Lad os kort tage disse pastande en ad
gangen:

Nar man analyserer designprocessen,
opdager man, at design finder sted i en
sakaldt iterativ proces. En iterativ proces
vil sige en cyklisk bearbejdning, hvor
man gennem gentagne iterationer arbej-
der med alle aspekter i en sag. Sa langt er
alle enige. Problemet er, at den iterative
proces ikke er specifik for design. Den
galder for det meste af, hvad mennesker
skaber: litteraere vaerker, militere an-
grebsplaner og videnskabelige publika-
tioner; madopskrifter, skaltaler og velsor-
terede serier af feriebilleder. Man arbej-
der altid iterativt: Man begynder med at
fumle et tilfeldigt sted i stoffet. Man ar-
bejder sig igennem det og rundt om det,
indtil man kan se et mgnster og haren
idé. Man afprgver, kaster bort, retter til og
laver om, indtil helheden er tilfredsstil-
lende og detaljerne pa plads - eller indtil
tiden er gaet. - :

Nar man former, laver man tegninger,

modeller og prototyper, som man afpre-
ver og forbedrer. Men det er i sin struktur
ikke anderledes, end hvad man gor, nar
man f.eks. arbejder skriftligt: Man udskri-
ver det, man har tastet ind, og laeser det
igennem for at hgre, om det h@nger
sammen. Det metodiske i designproces-
sen eraltsd i det vaesentlige det samme
som i enhver anden skabende proces.

Men problemlgsning sa? I det officielle
dokument: 'The Vision of the Danish De-
sign 2020 Committee’ fra 2011 star der
f.eks: »Atit's core, design identifies and
solves problems in a creative and innova-
tive way«.

Men kernen i design kan hverken vere
problemlgsning, kreativitet eller innova-
tion. For det forste er problemlgsning ik-
ke et seerligt omrdde forbeholdt design.
Der er andre, der lgser problemer, end
designere, og selv efter udvidelse af de-
signbegrebet ber der findes andre pro-
blemer i verden end designproblemer. El-
lers er designbegrebet dermed oplast.
For det andet findes der ogsa design, som
ikke lpser problemer. I hvert fald kan
man mene, det er fladt eller anstrengt,
hvis det sarligt designmeessige ved f.eks.
en smuk keramisk skal havdes at ligge i
dens kapacitet for problemlgsning.

AF SARLIG betydning for ideen om de-
sign som 'vakstmotor’ er forestillingen
om, atdesign har en unik adgang til krea-
tivitet. .

Men ogsa det er bade at give design for
meget og for lidt. For meget, fordi f.eks.
videnskab, lovgivning og kronikskriv-
ning ogsa er kreativ aktivitet - men vel ik-
ke design? Og for lidt, fordi det serlige
ved en skon og skattet genstand ikke kan

indeholdes i en pastand om, at den skulle
besidde mere 'kreativitet’ end andre.

Endelig er en meget popular designte-
oretisk vildfarelse den, at design og viden
om design skulle vere et nyt, ungt felt,
som er under opdagelse af nye designte-
oretikere. Men ogsa det er forkert. Tvaert-
imod er design @ldre end de fleste andre
fag.

Efter anskuelse kan man f.eks. forsoge
at forestille sig, hvornar det fgrste red-
skab i menneskehedens historie er blevet
lavet, eller simpelt hen godtage, at detal-
lerforste, Adam og Eva gjorde efter at ha-
ve spist frugter fra kundskabens tra, var
atlave sig toj af figenblade.

Det specifikke ved design er naturlig-
vis, at det foreligger som handgribelig
form. Det er det, der er feltets kvalitet og
serkende. Design er ikke tekst, ikke dia-
grammer og ikke selv nok sa begavet sor-
terede Post-it-sedler.

Atdesign kun kan findes i handgribe-
lig form, er altsa fagets vilkar. Og tenker
man det igennem, indser man hurtigt, at
kunstnerisk- eller lad os bare sige: musi-
kalsk - malestok treeder ind som del af
dette vilkar. At se design som en kunstart
er derfor ikke at gemme sig i et seerligt
privilegium. Det er at tage et vilkdr alvor-
ligt

Det er det, Apple har forstdet bedre end
andre fabrikanter af elektronik. Apple er
dygtige til at integrere specifikke, kunst-
neriske kompetencer i skabelsen af me-
ningen i og med deres produkter. De ar-
bejder med form som noget centralt, me-
ningsbarende og autonomt - frem for et
applikeret hylster underlagt videnska-

| bens flygtige luner.

FORSTA MIG RET: Jeg er hverken mod-
stander af det effektive, det moderne, det
tvaerfaglige eller det demokratiske. Hel-
ler ikke af evidens, undersggelser, bruge-
re eller antropologisk videnskab. Og slet
ikke af innovation, problemlgsning og
kreativitet.

Jeg pointerer bare, at intet af det er spe-
cifikt designfagligt. Det er formgivning
derimod. Og historien om Apple og No-
kia viser, at der bestemt ikke er faerre vaek-
stvitaminer i’gammeldags’ formgivning,
end der eri det udvidede og fortyndede
designbegreb.

Hvis kravene om at 'levere’ til vakst og
innovation er noget i forhold til design-
faget, er det maske en tidens normative
stromning: Ligesom kunsten i 70’erne
skulle vare 'klasselps’ eller 'feministisk’
eller ligefrem 'revolutionar’, skal den nu
forst og fremmest fremme vaekst.

Men tidens krav er et pendul, der svin-
ger. Og det er begyndt at svinge den an-
den vej. Nu ryger 00’ernes overfokuse-
ring pa forbrugerdreven innovation ud.
En gget interesse for konkret, sanselig
form vil passe rigtig godt til den kom-
mende periodes fokus pa minimering og
kvalificering af forbrug. Vi vil blive glade
for, atvi er langt bagefter Kina og Finland
ibestrabelserne pa at oplgse designbe-
grebet; at vi stadig har vores old art scho-
ol model i behold.

Der eri hvert fald ingen grund til at go-
re praecis som i Kina. For der har de allere-
de en million udvidede designstuderen-
de.

ANDERS BRIX



